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de cero fatalidades
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Liderazgo, nuevas tecnologías y una supervisión permanente 
cobran relevancia para fortalecer la protección de los 

trabajadores en todas las faenas.
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n materia de segu-
ridad laboral, la mi-
nería se ubica entre 

las actividades económicas 
con menores índices de 
accidentabilidad del país, 
con una tasa cercana al 1%, 
por debajo del promedio 
nacional, que fluctúa entre 
2,2% y 2,5%, según cifras 
de la Superintendencia de 
Seguridad Social (SUSESO). 
Este desempeño refleja los 
avances que ha experimen-
tado la industria en las últi-
mas décadas, impulsados 
por mayores estándares de 
fiscalización, capacitación 
e incorporación de nuevas 
tecnologías.
Sin embargo, estos progre-
sos no han logrado eliminar 
los accidentes con conse-
cuencias fatales. Durante 
2025, el Servicio Nacio-
nal de Geología y Mine-
ría (Sernageomin) registró 
nueve accidentes fatales 
que costaron la vida a 15 
trabajadores, cifra marcada 
por lo ocurrido en División 
El Teniente en agosto de 
ese año. Este escenario 
refuerza la importancia de 
asegurar la efectividad de 
las medidas de protección, 
fortalecer los liderazgos y 
extender las buenas prácti-
cas a todos los segmentos 
de la actividad minera.
Frente a estos anteceden-
tes, Gabriel Jeldres, subdi-
rector Nacional de Minería 
(s) del Servicio Nacional de 
Geología y Minería, destaca 
que “es Importante tener 
la capacidad de identificar 
oportunamente los cam-

bios en las condiciones de 
trabajo y asegurar que los 
controles definidos efecti-
vamente estén presentes 
y sean eficaces en terreno”.
En esa línea, el vocero del 
Sernageomin añade que 
“debemos poner especial 
atención en aquellos seg-
mentos y actividades donde 
históricamente se concen-
tran determinados tipos de 
accidentes”
Al profundizar en las me-
didas necesarias para al-
canzar esta meta Jeldres 
explica que avanzar hacia 
cero fatalidades “requiere un 
conjunto de esfuerzos para 
la identificación de peligros, 
realizar controles efectivos, 
potenciar los liderazgos en 
terreno, capacitación per-
manente y aprendizaje de 
los accidentes ocurridos. 
Nuestro objetivo debe ser 
que cada accidente inves-
tigado genere conocimiento 
que pueda ser transferido al 
resto de la industria y contri-
buya a evitar su repetición”.
Desde la mirada gremial, la 
gerente general de Sonami, 
Carolina Vásquez, precisa 
que “la minería ha avanzado 
significativamente en desa-
rrollar una cultura preventiva 
de seguridad y salud, y el 
desafío de cero fatalidades, 
que es permanente, exige 
seguir reduciendo las bre-
chas que puedan persistir 
entre los distintos segmen-
tos de la industria. Para la 
industria, la seguridad y la 
salud es lo primero”.
Respecto de las diferencias 
entre los distintos segmen-

tos Vásquez sostiene que 
el desafío es avanzar hacia 
un estándar de seguridad 
cada vez más homogéneo, 
reconociendo las distintas 
realidades de la minería. 
“La seguridad debe ser un 
objetivo común, y para al-
canzarlo debemos seguir 
promoviendo el acceso a 
capacitación, asistencia 
técnica, tecnología y he-
rramientas preventivas en 
todas las faenas”, asegura.
Más allá de los estánda-
res establecidos, Ricardo 
Troncoso, presidente de 
la Comisión de Seguridad 
y Salud Ocupacional del 
Instituto de Ingenieros de 
Minas de Chile, releva que si 
el objetivo es que la minería 
chilena avance desde una 
reducción de accidentes 
hacia cero fatalidades, las 
brechas principales no es-
tán solamente en tener más 
normas o procedimientos: 
están en asegurar que los 
controles que evitan una 
fatalidad funcionen efecti-
vamente, todos los días y 
en todas las faenas.
Junto con ello, Troncoso 
asegura que “la principal 
brecha para llegar a cero fa-
talidades no es saber cuáles 
son los peligros; es asegurar 
que las barreras críticas que 
separan al trabajador del 
peligro sean técnicamente 
adecuadas, estén funcio-
nando y sean verificadas 
permanentemente”.

Hacia una minería 
sin fatalidades
Los esfuerzos por alcan-
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De Izq. a Der.:
Gabriel Jeldres, subdirector 
Nacional de Minería (s) del 

Servicio Nacional de Geología y 
Minería (Sernageomin). 

Carlos Urenda, gerente general 
del Consejo Minero.

Dominique Viera, directora 
Sponsor Comité de 

Homologación y Productividad 
de Aprimin.

Carolina Vásquez, gerenta 
general de Sonami.

Ricardo Troncoso, presidente 
de la Comisión de Seguridad y 
Salud Ocupacional del Instituto 

de Ingenieros de Minas de 
Chile.

zar esta meta también se 
reflejan en iniciativas de 
colaboración sectorial.
Recientemente, las em-
presas del sector, junto 
con Sonami, Aprimin y la 
Cámara Chilena de la Cons-
trucción, acordaron crite-
rios comunes de ingreso 
a faenas, incluyendo una 
inducción básica común 
con contenidos asociados 
a peligros y riesgos de fa-
talidad. En ese contexto, 
Carlos Urenda destaca que 
“ese tipo de iniciativas per-
mite elevar el estándar de 
toda la industria y no sola-
mente el de una empresa 
determinada”. 
En relación con estos avan-
ces, Dominique Viera, di-
rectora Sponsor Comité de 
Homologación y Producti-
vidad de Aprimin, comenta 

que “la seguridad se ha 
consolidado como un pilar 
intransable para la minería. 
Hoy en día, todas las com-
pañías del sector identifican 
sus riesgos, capacitan a 
su personal y entregan el 
equipamiento de protección 
necesario”. 
Además, Viera subraya que 
“la industria se está enfo-
cando en apoyar a la pe-
queña minería, facilitándole 
capacitación, recursos y 
tecnología para que alcance 
los mismos estándares de 
las grandes empresas y 
proveedoras. Estos altos 
estándares no solo posi-
cionan a la minería como 
un referente global, sino 
que también son tomados 
como modelo por otros 
sectores en el país, como 
la construcción”. 

Los indicadores oficiales 
también dan cuenta de esta 
evolución. Según puntuali-
za Jeldres “la disminución 
que han experimentado 
las tasas de frecuencia y 
fatalidad durante las últimas 
décadas evidencia que las 
medidas implementadas 
por un trabajo en conjunto 
con la industria, los traba-
jadores y las instituciones 
han generado resultados.  
Sin embargo, para el vocero 
del Sernageomin “nues-
tro desafío es continuar 
avanzando y lograr que 
las buenas prácticas que 
hoy observamos en ope-
raciones con altos niveles 
de desarrollo puedan ser 
conocidas, adaptadas e 
implementadas progresiva-
mente en otros segmentos 
de la minería”.

Fo
to

: G
en

til
ez

a 
IIM

Ch
.

Fo
to

: G
en

til
ez

a 
Co

ns
ej

o 
M

in
er

o.

Fo
to

: G
en

til
ez

a 
Se

rn
ag

eo
m

in
.

Fo
to

: G
en

til
ez

a 
Ap

rim
in

.

Fo
to

: G
en

til
ez

a 
So

na
m

i.



ReportajeReportaje central

www.mch.cl • Octubre 2026 / nº 544 17

En esa línea, el subdirec-
tor Nacional de Minería 
(s) del Servicio afirma que 
“entendemos que el rol de 
Sernageomin no se limita 
exclusivamente a fiscali-
zar. También tenemos una 
responsabilidad relevante 
en materia de prevención, 
capacitación y difusión de 
aprendizajes. Queremos 
fortalecer esa dimensión, 
utilizando la información 
proveniente de nuestras 
fiscalizaciones e investi-
gaciones de accidentes 
para generar conocimiento 
preventivo que pueda ser 
compartido con toda la 
industria”.
La coordinación entre ins-
tituciones constituye otro 
ámbito de trabajo. Des-
de Sonami resaltan que 
“un avance fundamental 
ha sido el fortalecimiento 
del trabajo coordinado en 

prevención, evidenciado 
nuestra participación activa 
en el Comité Tripartito de 
Salud y Seguridad en Mi-
nería, instancia que reúne 
a empresas, trabajadores 
y autoridades”. A esto se 
suma la colaboración per-
manente de la gremial con 
Sernageomin en la revisión 
del Reglamento de Seguri-
dad Minera y el impulso a 
iniciativas concretas.
Vásquez enfatiza que “estos 
espacios de colaboración 
se transforman en lugares 
claves para abordar pre-
ventivamente los desafíos 

de salud y seguridad desde 
una perspectiva tripartita”.

Nuevas herramientas 
para gestionar 
riesgos
En el ámbito tecnológico, la 
automatización, los equipos 
autónomos y la operación 
remota tienen un impacto 
muy concreto en seguridad 
porque reducen la necesi-
dad de que un trabajador 
esté físicamente presen-
te en actividades de alto 
riesgo.
Estas posibilidades se am-
plían con los centros inte-

Codelco División 
El Teniente
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Gabriel Jeldres: “Nuestro objetivo debe 

ser que cada accidente investigado genere 

conocimiento que pueda ser transferido al resto 

de la industria y contribuya a evitar su repetición”.



Safety Card: Que la seguridad llegue 
antes que el riesgo

Conoce más en thinking.cl

Protocolos 
en terreno.

Producto 
bidireccional 

Captura datos y entrega  
información.

Alertas 
en tiempo real
Según la severidad 

de tu operación.

Cápsulas de 
lecciones aprendidas

Casos reales, fáciles 
entender.

Buenas prácticas 
como hábito
Alertas asociadas 

a cada riesgo.

BY

Del dato a la acción

Reportaje Reportaje central

Octubre 2026 / nº 544 • www.mch.cl18

grados de operaciones, 
la analítica avanzada y la 
inteligencia artificial. Desde 
la visión del Consejo Mine-
ro “todas esas herramien-
tas permiten monitorear 
equipos y condiciones de 
operación en tiempo real, 
identificar desviaciones an-
tes de que se conviertan 
en incidentes y, progre-
sivamente, pasar desde 
una lógica reactiva hacia 
una lógica mucho más 
predictiva”.
Su implementación, no 
obstante, requiere ciertas 
condiciones. Urenda men-
ciona que “hay que tener 
cuidado con pensar que 
la tecnología, por sí sola, 
resuelve el problema. Mu-
chas veces la tecnología 
ya existe; el desafío es in-
corporarla efectivamente a 

la operación. Eso requiere 
datos de buena calidad, 
interoperabilidad, gestión 
del cambio y trabajadores 
capacitados para utilizar 
esas herramientas”.
Asimismo, Dominique Viera 
afirma que “hoy en día la 
clave radica en la digita-
lización e integración de 
la data”.
Además, para la vocera 
de Aprimin “la industria se 
está enfocando en apo-
yar a la pequeña minería, 
facilitándole capacitación, 
recursos y tecnología para 
que alcance los mismos 
estándares de las grandes 
empresas y proveedoras”. 
En ese escenario, Viera 
asegura que “estos altos 
estándares no solo posi-
cionan a la minería como 
un referente global, sino 

que también son tomados 
como modelo por otros 
sectores en el país, como 
la construcción”.
Sobre la aplicación de 
estas soluciones. Ricar-
do Trocoso apunta que 
“Sernageomin está ex-
plorando precisamente 
realidad virtual inmersiva 
para visualizar taludes y 
operaciones subterráneas 
y reducir la exposición física 
de profesionales en zonas 
críticas. Pero existe una 
condición: La tecnología no 
es el control. Es parte del 
control. Un radar que de-
tecta movimiento, pero no 
genera una alerta útil, una 
alarma que nadie atiende 
o un sensor mal calibrado 
no constituye una barrera 
efectiva”.
En el caso de Sonami, 
Vásquez sostiene que “las 
mayores oportunidades 
provienen de la automatiza-
ción, el monitoreo remoto, 
la analítica de datos y, cre-
cientemente, la inteligencia 
artificial está modificando 
la forma en que se gestio-
nan los riesgos en minería, 
dando paso a la adopción 

Carolina Vásquez: “La seguridad debe ser un 

objetivo común, y para alcanzarlo debemos seguir 

promoviendo el acceso a capacitación, asistencia 

técnica, tecnología y herramientas preventivas en 

todas las faenas”.
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los esfuerzos donde más 
se necesitan”.

Dónde están los 
principales desafíos
Pese a los avances des-
critos, la efectividad de las 
medidas en terreno sigue 
siendo una preocupación 
central. Según destacan los 
ejecutivos que participan 
de este reportaje, la iden-
tificación de los riesgos, la 
implementación de los con-
troles y la verificación de su 
cumplimiento efectivo en 
terreno son componentes 
fundamentales de la ges-
tión preventiva.

de soluciones enmarcadas 
en la llamada "Minería 4.0”.  
En esa misma línea, la eje-
cutiva añade que “su prin-
cipal aporte en seguridad 
es reducir la exposición 
de las personas a zonas 
o tareas de mayor riesgo 
y permitir una supervisión 
más temprana de determi-
nadas condiciones opera-
cionales”.
A ello agrega que hay una 
condición: “La incorpora-
ción tecnológica debe ir 
acompañada de capaci-
tación y de una adecuada 
gestión del cambio. No 
se trata de reemplazar la 
gestión preventiva, sino 
de darle mejores herra-
mientas”.
En cuanto a su alcance 
en los distintos segmen-
tos de la industria, la ge-
renta general de Sonami 
plantea que “el desafío es 
que estas herramientas no 
queden restringidas a las 
operaciones con mayores 
capacidades de inversión, 
sino que progresivamen-
te puedan llegar también 
a la pequeña y mediana 
minería”.
La modernización también 
alcanza a los organismos 
fiscalizadores. Jeldres 
manifiesta que “estamos 
avanzando en una estrate-
gia de modernización que 
considera mejorar nues-
tros sistemas internos e 
incorporar progresivamente 
estas tecnologías en terre-
no. Por ejemplo, el uso de 
drones permite, realizar 
seguimiento de instalacio-

nes y acceder de manera 
más segura y eficiente a 
sectores complejos”.
En ese escenario, el pro-
fesional cuenta que “el 
objetivo es avanzar hacia 
una fiscalización cada vez 
más preventiva y focalizada 
en riesgo, utilizando mejor 
los datos y la tecnología 
para apoyar la toma de 
decisiones. Estas herra-
mientas no reemplazan la 
fiscalización en terreno ni 
la experiencia de nuestros 
profesionales, sino que las 
potencian, entregándoles 
mejor información para an-
ticipar riesgos y focalizar 

Codelco División 
Ministro Hales. 
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Carlos Urenda: “Hay que tener cuidado con 

pensar que la tecnología, por sí sola, resuelve el 

problema. Muchas veces la tecnología ya existe; 

el desafío es incorporarla efectivamente a la 

operación”.
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Al respecto, Gabriel Jel-
dres, expone que es posi-
ble “identificar un peligro y 
definir un control, pero si 
ese control no está imple-
mentado o no funciona en 
las condiciones de opera-
ción, la exposición al riesgo 
permanece”.
Por ello, el subdirector Na-
cional de Minería (s) advier-
te que “una oportunidad 
está en fortalecer la veri-
ficación de la efectividad 
de los controles en terreno 
y su adaptación frente a 
cambios en las condiciones 
operacionales”.
En ese sentido, el pro-
fesional plantea que “la 
estrategia de Sernageo-
min es clara, modernizar 
nuestros procesos internos 
para entregar respuestas 
más ágiles a la industria y 

paralelamente, fortalecer 
nuestras capacidades de 
fiscalización, prevención 
y capacitación, donde 
nuestro objetivo final es 
contribuir a que estándares 
de seguridad que Chile ha 
logrado desarrollar en los 
constantes aprendizajes 
durante el tiempo pue-
dan proyectarse progre-
sivamente hacia todos los 
segmentos de la industria 
minera del país. La segu-
ridad minera debe ser un 
estándar transversal en la 
industria, independiente 
del tamaño o ubicación de 
una faena”.
Esta necesidad de verificar 
lo que ocurre en las faenas 
también es compartida por 
el Consejo Minero, su ge-
rente general del Consejo 
Minero expone que “no 

basta con identificar co-
rrectamente los riesgos 
si después los controles 
no se implementan de 
manera adecuada o si 
no existe una verificación 
permanente de que están 
funcionando como fueron 
diseñados”.
De manera complemen-
taria, Urenda considera 
que “probablemente uno 
de los principales desa-
fíos está en asegurar esa 
consistencia entre lo que 
se define y lo que efectiva-
mente ocurre en terreno. 
Los procedimientos, los 
estándares y los contro-
les son fundamentales, 
pero deben traducirse 
en prácticas concretas, 
sostenidas y verificables 
en cada tarea y en cada 
turno”.
El liderazgo y la supervi-
sión constituyen otra di-
mensión de este desafío. 
Urenda destaca que “la 
tecnología puede ser un 
apoyo importante para 
monitorear condiciones, 
generar alertas y facilitar 
la verificación, pero sigue 
siendo indispensable el 



Ricardo Troncoso: “La tecnología no es el 

control. Es parte del control. Un radar que detecta 

movimiento, pero no genera una alerta útil, una 

alarma que nadie atiende o un sensor mal calibrado 

no constituye una barrera efectiva”.
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liderazgo en terreno, una 
supervisión activa y una 
cultura preventiva que per-
mita actuar oportunamente 
cuando una condición no 
es segura”.
Coincidiendo con la impor-
tancia de la verificación en 
terreno, la gerenta general 
de Sonami comenta que 
“la mayor oportunidad de 
mejora radica en la verifi-
cación de que los controles 
se cumplan efectivamen-
te en terreno. A nivel de 
diseño e identificación, la 
industria ha demostrado 
un alto grado de madurez 
técnica al formular regula-
ciones robustas y colaborar 
activamente en la Política 
Nacional de Seguridad y 
Salud en Minería”.
A ello, añade que “en se-
guridad minera, la distancia 
entre un procedimiento es-
crito y su aplicación efectiva 
puede ser determinante. 
Por eso, debemos mante-

División Ministro Hales. ner una mirada permanente 
sobre lo que ocurre en la 
operación y aprender de los 
incidentes para fortalecer 
los controles”.
Asimismo, Vásquez sostie-
ne que “verificar en terreno 
es el puente entre el marco 
normativo y la cultura pre-
ventiva que buscamos con-
solidar. Solo mediante un 
seguimiento riguroso en las 
áreas de trabajo podemos 
garantizar que las innova-
ciones tecnológicas y las 
normativas se traduzcan en 
protección real, asegurando 
que la seguridad minera se 
mantenga siempre como 

nuestro principal valor in-
transable”.
Como reflexión de cierre, 
Ricardo Troncoso plantea 
que la mirada hacia cero 
fatalidades no apunta a una 
operación donde nunca 
existan errores, sino a una 
en que estos no terminen 
cobrando vidas. Para Ricar-
do Troncoso “cero fatalida-
des no significa esperar que 
nadie cometa un error. Sig-
nifica diseñar una minería en 
la que los errores, las des-
viaciones y las fallas de los 
controles no tengan como 
consecuencia la muerte de 
una persona”. 
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