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Pucobre 

 Más de 20 años de historia produciendo concentrados y 
cátodos de cobre 

 
 Fuertes raíces en la región de Atacama 

 
 Equipo de profesionales con vasta experiencia en 

explotación y desarrollo de proyectos mineros 
– Experiencia en minería subterránea y rajo abierto 
– Plantas de flotación y SX-EW 
– Foco en excelencia operacional (productividad y 

seguridad) 
 

 Con proyectos y prospectos de crecimiento nacional 
 

  ~1.200 trabajadores 
 

 Empresa de mediana minería, con capitales 100% chilenos 
 

 Sociedad Anónima Abierta que transa en la Bolsa de 
Santiago 



Hitos Pucobre 

1989 
Fundación de 
Sociedad Punta  
del Cobre S.A. 

1993 
Construcción 
Planta de 
cátodos 
Biocobre. 

1997-1999 
Adquisición  
de Planta de 
concentrado  
San José. 

2001-2003 
Expansión de 
Planta San José 
y Mina Punta del 
Cobre. 

2005-2007 
Inicio de plan de 
modernización y 
exploración 
geologica en 
otras regiones. 

2007-2010 
Implementación 
de un sistema de 
seguridad de 
clase mundial. 

2011-2013 
Ejecución de 
estrategia de 
crecimiento 
nacional 
(II a IV Región). 

Distinciones 
SOLIDEZ FINANCIERA Y BUENOS RESULTADOS: 
Premio EVA 2006, 2007, 2008, 2009 y 2012 
 
DESTACADA EN MINERÍA: 
2009: Premio empresa destacada, Instituto de Ingenieros  
en Minas de Chile. 
2009: Premio empresa destacada, Corporación para el 
Desarrollo de la Región de Atacama (CORPROA) 

PREMIOS EN SEGURIDAD: 
2009: Asociación Chilena de Seguridad (1MM) 
2010: Sernageomin Excelencia Seguridad  
2010: Consejo Nacional de Seguridad 
2011: Consejo Nacional de Seguridad 
2011: Asociación Chilena de Seguridad  (2MM) 
2012: Premio Coresemin  
2013: Reconocimientos Brigadas Pucobre  
2013: Sernageomin Excelencia Seguridad    
 
 



Operaciones en III región, proyectos en II y IV 

      

     
 
 

Santiago  Valparaíso  

Copiapó  

Antofagasta  

Iquique  

Arica  

Operaciones 
Copiapó 

Óxidos 

Sulfuros 

Oro 

La Serena  

Operaciones 
Copiapó 

Proyecto  
El Espino 

Proyecto  
Tovaku 

 En operación 
desde 1989 
 

 Procesamient
o de mineral 
sulfurado y 
oxidado en 
Planta San 
José y Planta 
Biocobre 
 

 Producción de 
concentrado y 
cátodos de Cu 
 
 

 Proyecto 
Pucobre en 
etapa de 
Factibilidad 
 

 Procesamient
o de minerales 
sulfurados y 
oxidados 
 

 Producción de 
concentrado y 
cátodos de Cu 

 Asociación 
con Codelco 
 

 Proyecto en 
etapa de  
pre-
Factibilidad 
 

 Procesamient
o de mineral 
oxidado 
 

 Producción de 
cátodos de 
cobre 
 

Prospectos 

Portafolio de 
prospectos en 
el norte de 
Chile 
 



Operaciones de Pucobre en la región de Atacama 

 2 minas subterráneas: Mina Punta 
del Cobre, Mina Manto de Cobre 
– Nuevo proyecto de mina en 

desarrollo 
– Explotación por sub-level stoping 

 
 1 mina a rajo abierto: Mina Venado 

Sur 
 

 Planta de concentrado y SX-EW 
– Planta San José: ~10 ktpd 
– Planta Biocobre: ~3 ktpd 
 

 Foco en seguridad y excelencia 
operacional  



Nuestros principios de innovación   

Innovación con foco en crear valor a través de mejoras en 
productividad, seguridad, medio ambiente y reducción de costos 

Todas las buenas ideas, se evalúan ágilmente y se les asigna 
presupuesto 

Fomentamos la participación en la generación de ideas de todo 
nuestro personal y proveedores, sin descartar ninguna a priori  

1 

2 

3 

Estar dispuesto a fallar como parte del proceso de innovación y 
desarrollo 4 



Como innovamos en Pucobre  

Proceso de innovación Implementación  
de inversión 

Decisión  
de inversión/ 

ejecución 

Aterrizar ideas 

Documentar  

Cuantificar 

Validar/ 
Benchmark 

Desarrollar proyecto 

Estudio 
conceptual 

Registrar 

Prueba  

Presupuesto 

Riesgo de falla de la idea Riesgo de implementación 

Control de proyecto 

Evaluación 

Evaluación 

Plan de ejecución 

Fallar o lograr el éxito rápido! No Fallar! 

Generar ideas 

Piloto 



Buscando innovar desde el nivel de operadores 
hasta el nivel estratégico 

 Concurso 1000 ideas  
 

 Ideas de mejora continua 
– Talleres maestranza 
– Simulador de equipos mina 

 
 
 

Terreno Estratégico 

 Incorporación de metodología TPM para 
incrementar productividad 
 

“Como hago mi trabajo  
más eficiente y productivo” 

“Como implementamos  
mejoras estructurales en Pucobre” 



Concurso 1000 ideas  
Concurso 1000 ideas 
 Concurso anual 
 Reconocimiento a las 

mejoras 3 ideas por cada 
faena 

 Ideas desarrolladas por 
operadores, apadrinadas 
por un supervisor 

 Requiere completar un 
formulario estándar   

 Comisión evaluadora 
formada por la primera 
línea de las faenas   
 

Ideas destacadas  
 Detector de metales 

inteligentes en correas PSJ 
 Cargador de baterías de 

control remoto de LHD 
instalado en equipo 

 Anillos distribuidores de 
flujo en celdas EW 

 Aplicación de espuma para 
mitigación de polvo 



Ideas de mejora continua - Nuevo taller maestranza 

2007  
 Taladro Fresador 

– Ahorro en costos de perforación de 
piezas mecánicas, mejora calidad de 
trabajos en fabricación de piezas 

 
2009 
 Cepillo limador de 500 mm de 

desplazamiento de cabezal 
– Ahorro en costos de confección de 

chaveteros y otros piezas 
 Prensa hidráulica, montaje y 

desmontaje de piezas montadas bajo 
Presión. 

 
2012-2013 
 Torno mecánico semi automático de  4 

mts de largo de bancada, volteo 
800mm 
– Ahorro en costos en mecanizar 

piezas de mayor tamaño con alta 
precisión y rapidez  

– Realiza trabajos para todas las 
faenas de Pucobre 
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Ideas de mejora continua - Nuevo taller maestranza 
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Ideas de mejora continua - Nuevo taller 
maestranza 

Torno mecánico semi automático 

Cepillo limador 

Taladro Fresador Taladro Pedestal 



Ideas de mejora continua 
Simulador  

Características simulador 
 Simulador de camiones articulados y 

cargadores frontales 
 Simula movimiento hidráulico con sonido   
 Configurable a distintos escenarios de 

conducción   
 Permite maniobras de avance y retroceso 

(claves para conducción de camión 
articulado) 

 Misma instrumentación que camiones 
reales 

 Genera informe detallado del 
rendimiento de cada usuario en circuito 

 

Beneficios generados (Jun 2012) 
 Disminución de tiempo de capacitación de 

operador de 5 a 2 meses 
 Entrenamiento reduce daños  
 Operadores mejor entrenados 
 Aumento de la seguridad de las personas 

y equipos 



Incorporación de metodología TPM para 
incrementar productividad 



Incorporación de metodología TPM para 
incrementar productividad 

CHEQUEAR

Efecto causado por derrames en el área

Flotación y Remolienda Espesamiento y Filtrado Piscina de Derrames

ANALISIS

Diagrama espina de pescado
Method Material

Control desde inclinado
Espuma del chancado

No hay desvío Periodos alta ley >1,4%
de flujos Mineral

Reactivos
     Derrames OK-160

Alta ley
No se controla ley        Adición y control celdas

Mezclas concentrados/relaves Concentrado en forma individual >25%
(sectorizar)

Al lavar filtro, bba., queda E/S
Detención Falla mecánica     Falla instrumentación

Calidad Mantenimiento
Filtros Dardos limpieza e instrumentación

Con alta ley Problemas con bbas Dimensiones de acuerdo al flujos
40PP18, 18B Control nivel celda

  Bombas y cajones
Piscina derrames Veloc Banco inadecuada

Floculante Muro de contención Problema de ducto
evacuac, subdimension Operación

Espesador N°2
   Area 600

Challa Bajar carga Mol
   Bba., de piso inadecuada

Machine Man

Fenómeno

PLANEAR Plan de Trabajo (5W + 2H)

Tipo N

What ¿Qué? Where
¿Dónde? Who ¿Quién? When

¿Cuándo?
Which
¿Cuál?

How
¿Cómo? How Much

Plan de Acción Área/Equipo Responsable Plazo Avance
CP (<1) / MP 
(1a5)  / LP 
(>5) [mes]

Recursos 

Instalar 
(Machine) 9 Instalar sistema de adiciones de reactivo a 

espesador que permita minimizar interface. 500 J.Tapia 15/Julio 0% CP $$$

Coordinaci
ón 

(Method)
10 Coordinar con responsable de la Mina, para 

mejorar ley media de alimentación 100 J.Hidalgo 15/Julio 0% CP No Requiere

Instalar 
(Machine)

11 Instalar bypass de OK160 hacia Espesador de 
Concentrado. 400 R.Contreras 15/Nov 0% MP $$$

12 Instalar sistema de ducha perimetral y con filtro 
para evitar tapado de boquillas. 500 J.Hidalgo 15/Nov 0% MP $$$

13 Generar lazo de control que controle adición 
(cc/min) según carga a molinos (t/h) 300 J.Alfaro 15/Nov 0% MP No Requiere

Mantenimi
ento 

(Method)

14 Levantamiento de punto de fuga de aire área 
húmeda 400 J.Alfaro 15/Nov 0% MP No Requiere

15 Plan de reparación de fugas de aire área húmeda 400 J.Alfaro 15/Nov 0% MP $$$

16 Plan de reparación de dardos en celdas de 
flotación 400 R.Contreras 15/Nov 0% MP $$$

Do - HACER

LUP y Estándares

• Generar los LUP o Estándares que apliquen

según el caso
Preparado por:
Línea Máquina

C
al

si
f

Firma Coordinador Firma Jefe Area Firma Superintendente

Participantes
Fecha Nombre Firma Fecha Nombre Firma

Caso de Mejora Caso de 
Problema

Conocimiento 
Básico

Te
m

a

Lección de Un Punto "LUP"
Numero

Fecha 
preparación
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DESTACADO DEL MES: JULIO
Gestión de Bolones – Minas

Bolones (% de producción) (Líder Sergio Escobar)

4,4%

6,0%

4,1%

5,3%
4,6%

6,7%6,4%
5,7%

6,9%
6,3%

9,3%

7,6%

9,4%9,0%

11,1%
10,5%

9,3%

7,7%

10,7%

10,3%

0%

2%

4%

6%

8%

10%

12%

Ene-09 Mar-09 May-09 Jul-09 Sep-09 Nov-09 Ene-10 Mar-10 May-10 Jul-10

Meta 7%

Equipo cerrado 
después de cumplir 
meta por 8 meses 

consecutivos

Meta cumplida, monitoreo continuo para asegurar 
que solución sea duradera

7

DESTACADO DEL MES: OCT – Mayor producción año
Equipos TPM - PSJ

78%
73% 72% 70%

54%

66% 64%

79% 78%

63%

76%
81%

0%

25%

50%

75%

100%

Nov Dic Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct

OEE Molinos
99% disponibilidad 

de molinos

Gran coordinación entre equipos del área seca y área húmeda 
lleva a producción record para el 2011 !

6

DESTACADO DEL MES: NOV – 2 Equipos logrando metas!
Equipos TPM – Minas 

173

82

0

50

100

150
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250

300

Promedio 2009 Promedio 2010

Horas perdidas – Abducción agua (hr) Horas perdidas – Suministro eléctrico (hr)

242

142

0

50

100

150

200

250

300

Promedio 2009 Promedio 2010

 Julio Contreras (líder), Pucobre
 Enrique Bazán, Boggioni
 Kid Olivo, El Minero
 Erick Daza, El Minero

 Dagoberto Monardes (líder), Pucobre
 Pedro Gómez, Pucobre
 Franco Rojas, Pucobre
 Humberto Rojas, Boggioni
 Michael Cortés, Boggioni

GRAN AVANCE EN DISMINUCION DE HORAS PERDIDAS POR
SUMINISTRO ELECTRICO

- 53%

- 41%

ABDUCCIÓN DE AGUA

Equipo Equipo

5

DESTACADO DEL MES: DIC – Nota 5S record: 6,9!
Equipo TPM – Minas: Mantención Simba

 Esteban Reid (Líder)
 Marco Cisternas
 Eduardo Rodriguez
 Jorge Soto
 Lionel Becerra
 Jorge Vieytes

Equipo

NOTA HISTORICA EN CERTIFICACIÓN 5S: 6,9  Y GRAN AVANCE EN DISPONIBILIDAD 

69%

65%65%

62%

50%

60%

70%

Sep Oct Nov Dic

Disponibilidad Simba (Líder Eduardo Rodríguez)

Meta 70%

 Mejoramiento sistemático de todos los problemas 
que generan fallas

 Resultado de una gestión concreta, disciplinada y 
consistente en el tiempo

Certificación 5s – Taller electrohidráulico

Antes

Después

4

DESTACADO DEL MES: ENERO – Uso de herramientas TPM
Equipo Autónomo – Tranque Las Cruces (PSJ)

 Juan Olmos (líder)
 Manuel Carvajal
 Eduardo Vega
 Ivan Latorre

Equipo

EJEMPLO DE UN EQUIPO MOTIVADO, TRABAJANDO EN FORMA INDEPENDIENTE
USANDO TODAS LAS HERRAMIENTAS TPM

 Uso de herramientas TPM en forma 
independiente y proactiva

– Certificación 5S nota 6,9
– Desarrollo tablero 5S, cuadro de 

mejoras, sobre mejoras
– Desarrollo de normas de 

inspección limpieza y lubricación 
(NILL)

– Lecciones de un punto (LUP)
– Cuadro de desarrollo de 

competencias granulometría
 Equipo de alto desempeño, trabajando 

coordinamente con gran motivación

 Daniel Carrizo
 Ricardo Rosas
 Jonathan Morgado

LUP
NILL

Tablero desarrollo 5SCuadro competencias

Herramientas desarrolladas 

3

DESTACADO DEL MES: FEBRERO – Mejoramiento 
Disponibilidad Simba

 Lorenzo Varoli (líder)
 Eduardo Rodriguez
 Marco Cisternas
 Jorge Soto M.
 Esteban Reid
 Lionel Becerra
 Jorge Vieytes

Equipo

CUMPLIMIENTO DE LAS METAS UTILIZANDO LAS HERRAMIENTAS TPM
 Destacada utilización del árbol de 

pérdidas, complementado con RCM 
(mantención basada en la 
confiabilidad)

 Ejecutaron oportunidades identificadas 
en el árbol de perdidas a través de 
mejoras continuas 

 Además utilizan efectivamente
– ADF
– Tarjetas
– LUP

Análisis de Knife/weibull

NILL

Herramientas desarrolladas 

1; 1,3
2; 1,61; 1,7

8; 2,29; 2,41; 2,5
19; 2,82; 2,9 8; 2,91; 3,0 5; 3,2

4; 4,02; 4,01; 4,1 92; 4,24; 4,4 11; 4,6 22; 4,62; 4,8
1; 5,5 8; 5,5
1; 6,2 9; 6,4
1; 7,81; 7,8 26; 8,0

3; 9,1 7; 10,05; 10,5 24; 11,1

5; 17,5

1; 31,8

1; 45,3

2; 78,4

14; 8,5

14; 4,8

24; 9,7
4; 12,4

1,0

10,0

100,0

1 10 100

N

M
TT

R

Mejora Continua
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68% 69% 70% 71% 70%
72%

76%

64%

66%

68%

70%

72%

74%

76%

78%

sep oct nov dic ene feb mar

 Omar Pérz (líder)
 Juan Pino (líder)
 Miguel Villagra
 Gregori Carrillo
 Rafael González
 Jorge Vargas
 Alejandro Urrutia
 Defín Torres
 Sebastián Mujica

Equipo

DESTACADO DEL MES: Marzo – Record HISTORICO en OEE! 
Equipo chancado secundario – (PBC)
GRAN LOGRO: EQUIPO COMPRMETIDO USANDO TODAS LAS HERRAMIENTAS DEL TPM 

LOGRA RECORD HISTORICOS EN OEE
 Logran gran resultados en OEE a através del uso 

de herramientas TPM
– Tarjetas
– LUP
– ADF
– Planes de mantenimiento

 Equipo altamente motivado para lograr meta
– Trabajo coordinado de equipo en dos 

turnos para cumplir objetivos 

OEE – Chancado PBC

LUPMejora continua

24
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DESTACADO DEL MES: Abril – Mejoramiento continuo 
Equipo Área 500 Filtros Cerámicos (PSJ)

 Logran gran resultados en OEE a através del 
uso de herramientas TPM

– Tarjetas
– LUP
– ADF
– Planes de mantenimiento

 Equipo altamente motivado para lograr meta
– Trabajo coordinado de equipo en dos 

turnos para cumplir objetivos 

OEE – Chancado PBC

LUPADF
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 Captar la mayor cantidad de ideas 
posibles, ojalá del terreno 
 Flexibilidad para asignar presupuesto 

rápido a buenas ideas  
 Continua búsqueda de mejores prácticas 

para identificar oportunidades de 
aprendizaje 
 

 Foco en productividad, seguridad, MA y 
disminución de costos  
 Proceso de mejora continua para 

perfeccionar y seguir innovando 
 No basta con una buena idea, se 

requiere persistencia, dedicación y 
disciplina para hacerlas realidad 

CONCLUSIONES 
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